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lintrodugao

1.1 Da Criacao e Desenvolvimento

A Fundacdo Santo André, instituicdo de cardter publico e de direito privado, foi criada em
1962, por meio da Lei Municipal n? 1.840, da Prefeitura de Santo André. Sua finalidade foi
manter a Faculdade de Ciéncias EconGmicas e Administrativas (FAECO), criada pelo Poder
Pdblico Municipal, em 1953.

Essa lei foi sucessivamente alterada nos dez anos seguintes, quanto aos aspectos pertinentes a
forma de manutencdo da Instituicdo, pelas leis:

e Lein22.205, de 15 de abril de 1964; Lei 2495, de 07 de junho de 1966; Lei 2928, de 17
de abril de 1968;
e Lei3.193, de 09 de maio de 1969 e pela Lei 3. 978, de 20 de dezembro de 1972.
A FAECO foi a primeira escola de Ensino Superior da regido do Grande ABC e teve suas
atividades iniciadas nas instalacdes da Escola Técnica Julio de Mesquita, em Santo André. Em
1966, a Prefeitura autorizou a instalacdo da segunda unidade a ser mantida pela Fundacao: a
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FAFIL).

Dois anos depois, entretanto por meio do Decreto 3.233, de 16 de junho de 1966, foi aprovado
e publicado o Estatuto da Fundagdo, sem prever, em seu artigo 72, qualquer receita advinda
dos servigos prestados. Permaneceu assim a subvengao de que trata o artigo 18 da Lei 1.840 e
eventuais doagdes, como Unicas formas de manutencdo da Fundagao Santo André.

Ao iniciar suas atividades, a Fundacao Santo André era totalmente mantida pelo Poder Publico
Municipal; O ensino era, portanto, gratuito (artigo 17 e 18 da Lei Municipal 1.840/62). Em
1964, por meio da Lei 2205, de 15 de abril de 1964, revogou-se o artigo 17 da Lei 1.840, que
determinava a gratuidade do ensino das Faculdades mantidas.

A partir de 1973, portanto, a Fundacdo passou a ser mantida, concomitantemente, pela
subvencgdo de que trata a Lei Municipal 1.840, de 1962, pela renda de seus bens e servicos e
pela receita de taxas e emolumentos escolares (artigo 72, Estatuto da Fundacdo1973) .
Entretanto desde o ano de 2004 a Fundacdo Santo André mantém se com recursos préprios
advindos do recebimento das mensalidades dos alunos, muito embora conste no Decreto
9.108, de 09 de setembro de 1977, aprovado e publicado conforme alteracdes no Estatuto da
Fundacdo, sem, entretanto, alterar o disposto no artigo 72, que trata da manutencdo da
Fundacdo, o mesmo ocorrendo com os Decretos 14.140, de 13 de abril de 1998 e 14.310, de
14 de maio de 1999.

O Decreto 14.559, de 06 de outubro de 2000, que aprovou e publicou novas alteracdes
estatutdrias da Fundagdo Santo André, editou em seu, no artigo 14, o mesmo texto antes
constante do artigo 72 dos Estatutos anteriores, mantendo sua forma de manutencdo intacta,
a saber: subvengdo de que trata a Lei Municipal 91.840, de 1962, eventuais doac¢Ges, renda de
seus bens e servicos e receita de taxas e emolumentos escolares. Estes direitos vém sendo
reivindicados junto a prefeitura local, ha mais de 10 anos.

No final da década de 80, a instituicdo criou sua escola de Ensino Médio, o Colégio da
Fundacdo Santo André. Com proposta pedagdgica fundamentada nos principios de construcao
do conhecimento e instalado em campus universitario, integrando ao ambiente académico e
infraestrutura oferecida.

O Centro de Pés-Graduagado surgiu em 1990, oferecendo cursos de Atualizagdo, Especializagcdo
e Master Business Administration (MBA). Seu objetivo é atender as necessidades de
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capacitacdo profissional e contribuir para a formacgado de profissionais comprometidos com o
bem-estar social.

No final dos anos 90, iniciou-se a transformacdo das faculdades isoladas, FAFIL e FAECO, em
Centro Universitario, criou se a terceira faculdade, a Faculdade de Engenharia Celso Daniel
(FAENG). Atualmente, a Fundagdo Santo André é mantenedora do Centro Universitario, que
abriga as trés unidades e o colégio.

O Centro Universitario Fundacdo Santo André, mantido pela Fundacdo Santo André, foi criado
no ano de 2001 e é constituido pelas trés faculdades (FAECO, FAFIL e FAENG), que oferecem
atualmente 28 (vinte e oito) cursos e pelo Centro de Pds Graduagdo, que oferece 20 (vinte)
Cursos.

Atualmente, a Faculdade de Ciéncias Econdmicas e Administrativas (FAECO) oferece 8 ( oito)
cursos voltados para a formacdo de profissionais em diversas areas do campo empresarial,
sendo quatro deles de Tecnologia.

A Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FAFIL), instituida em 1966, tem como sua maior
vocacao formar profissionais para drea da educagao. Oferece treze cursos, dos quais nove sdo
voltados para a formacdo de professores da Educacdo Basica, em diferentes areas do
conhecimento.

A Faculdade de Engenharia “Engenheiro Celso Daniel” (FAENG), criada em 2003, concentra
suas atividades na formagdo de engenheiros, oferecendo sete cursos de Engenharia,
permitindo atuacdo em diferentes segmentos do campo industrial.

O Centro de Pds-Graduacdo oferece dez cursos de MBA e dez cursos de Especializacdo.

1.2 Constituicdo da Comissdo Propria de Avaliagdo Institucional (CPA/FSA)

O convite da Instituicdo para formacdo da CPA se deu pela Prograd inicialmente no
segundo semestre de 2014. Somente em 16/10/2015 a CPA do CUFSA foi
consolidada conforme Portaria da Reitoria n? 426/15 e Processo n? 10969/15.
Desde esta data, vem havendo reunibes semanais dos membros da CPA. Apds
discussoes, elaborou se um questionario piloto, para ser discutido com o grupo
representativo, até que se defina o questionario final, com o qual se realizard um
pré-teste.

1.2.1 Status do Relatério

Este relatdrio é parcial e refere-se as atividades propostas em projeto no 22
semestre de 2015.
1.2.2 Composicao da CPA

Comissao Propria de Avaliagao da FSA
(mandato 16/10/2015 a 15//10/2018)
Portaria da Reitoria n2 426/15
Processo n2 10969/15
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Coordenadora da CPA
Claudia de Mattos Vellozo

Representacao Docente

Prof2 Adriana Domingues Marques de Castro
Prof2 Eliana Marta Monaci

Prof. Gilberto Lopes Teixeira

Prof2 Herminia de Moraes

Prof. Lorenzo de Michelli

Prof. Waldemir Santos Nogueira

Representagao de Funcionarios Técnicos Administrativos
Claudia de Mattos Vellozo
Eliana Alves

Patricia Pucci Cavalheiro

Representagao Discente
Eliseu Di Taglia — FAENG
Eduardo Assis Gongalves — FAECO

Robson Santos Sanchez Gimenez - FAFIL

Representagao da Comunidade Externa — Sociedade Civil Organizada

Maria Dolores Ascenio Sanches — Conselho Municipal da Educag¢do Santo André

1.2.3 Dados Institucionais

Atualmente o Centro Universitario Fundacdo Santo André possui 179 (cento e
setenta e nove) professores doutores, 203 (duzentos e trés) professores
mestres, 83 (oitenta e trés) professores especialistas e 6 (seis) professores
graduados, que atendem concomitantemente nas unidades FAECO, FAFIL E
FAENG.

Na drea técnico administrativo totalizam 172 funciondarios distribuidos em 33
centros de custos.

1.2.3 Planejamento estratégico

O Planejamento estratégico estd sendo elaborado pela comissdo e ainda
necessita de mais discussdo para levantamento de pontos fortes e fracos com a
finalidade de atender os objetivos gerais e especificos de maneira que ofereca
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a Reitoria da Instituicdo o estabelecimentos de estratégias institucionais. A 12
Autoavaliagdo Institucional, norteard no levantamento dos pontos Fracos e
Fortes

1.2.4 Objetivos do Projeto de Autoavaliagao
1.2.4.1 Objetivos Gerais

e Desenvolver uma cultura de Avaliacdo Institucional visando a
implementacdo de um processo de melhoria continua do ensino
e infraestrutura, em todas as instancias do Centro Universitario.

e Desenvolver um processo que promova a comunicagdo e a
informacdo constantes do processo de Avaliacdo Institucional
para toda a comunidade académica e administrativa.

e Desenvolver e implementar o processo de Autoavaliacdo
Institucional na FSA, buscando uma avaliagdo participativa. Tal
processo proporcionara conhecimento sobre as atividades
relativas ao ensino, pesquisa, extensdo e gestdo do Centro
Universitdrio , considerando as dimensdes previstas pelo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES).
Fornecerd ainda subsidio para o planejamento, criacdo de
politicas para o desenvolvimento crescente da instituicdo e
alcance dos objetivos e metas para a melhoria continua da
gualidade da mesma.

1.2.4.2 Objetivos Especificos

e Implementar o processo de Autoavaliagao Institucional, contando com a
participacdo de grupos representativos dos colegiados, funciondrios
administrativos e discentes.

e Criar instrumentos de pesquisa junto a comunidade interna da FSA para
obtencdo de informacgbes acerca de seu conhecimento, percepcdes e
autoavaliacdo junto as diferentes instancias do Centro Universitdrio.

e Sensibilizar a comunidade institucional quanto a importdncia da Autoa-
valiacdo Institucional e estimular sua participagdo, de forma
comprometida e efetiva.

e Organizar e descrever informacdes sobre as acdes desenvolvidas
relativas ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, e sua coeréncia com as
Politicas Institucionais;

e Pontuar os pontos fortes e fracos encontrados na Instituicao, propondo
sugestdes para subsidiar o planejamento e um plano de acdes a ser
implementado em diferentes instancias da FSA.

2. Metodologia

A Avaliacdo Institucional da FSA relativa ao ano de 2015 serd, aplicada no segundo
semestre de 2016, para alunos a partir do 22 ano de cada curso. Somente no primeiro
semestre de 2017 haverd uma Avaliagdo Institucional aplicada a todos os alunos,
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inclusive os egressos. Isto se deve a data da migracdo da Instituicdo para o SINAES ter
sido efetivada em 22/09/2015.

O processo de avaliacdo institucional do CUFSA contemplard as 10 (dez) dimensdes de
autoavaliacdo institucional, SINAES, na Lei n2 10.861/2004:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

i)
j)

a missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

a politica para ensino, pesquisa, pos-graduacdo, extensdo e as respectivas
normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades;

a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memodria cultural, da
producdo artistica e do patrimonio cultural;

a comunicacdo com a sociedade;

as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico
administrativos, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condic¢Ges de trabalho;

organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagcao
com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
académica nos processos decisorios ;

infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagao e comunicagao;

planejamento e avaliagdo, especialmente em relagao aos processos, resultados
e eficacia da auto avaliacdo institucional;

politicas de atendimento a estudantes e egressos;

sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educacao superior .

Ao mesmo tempo em que estara de acordo com as 10 (dez) dimensdes
mencionadas acima, o processo avaliativo levara em conta as particularidades
e especificidades da FSA.

Desta forma, o relatério estd parcial pois ainda a CPA leva em conta que a
Instituicdo estd em periodo de implementacdo, tendo sido recentemente
aprovados o regulamento da CPA (28/10/2015) e o Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI (em atualizacdo). Assim que recebidos e protocolados por
esta comissao o PDI, a comissdao poderd finalizar seu planejamento para o
desenvolvimento do relatdrio encima das dez dimensdes dispostas no atr 32 da
Lei n2 10.861, que institui o Sinaes.

O relatdrio final do periodo compreenderd a sistematizacdo das informacGes
sobre: as acoes realizadas nas diferentes instancias académicas e de gestdo do
Centro Universitario; o Projeto de Autoavaliacdo Institucional e os resultados
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obtidos da pesquisa realizada junto a comunidade da Instituicdo, que poder3,
eventualmente, entrevistar “in loco” &reas que apresentarem maior
discordancia nas respostas do questionadrio, com o propdsito de aferir a
situacdo e planejar a melhoria.

Sendo assim, os resultados apresentados vao ampliar o autoconhecimento
institucional e ficardo arquivados como importante documento histérico da
Instituicao.

O planejamento para a melhoria continua do ensino estara respaldada em
cada uma das dimensdes apresentadas e serdao apontadas as potencialidades e
fragilidades encontradas, assim como as sugestdes, que subsidiardo a
superacdo das dificuldades encontradas e tomadas de decisdes, levando em
conta a avaliagdo participativa.

Desta forma, esta primeira autoavaliacdo institucional é entendida como uma
oportunidade para se incluir na cultura da instituicdo um importante processo
de aprendizagem, por meio do autoconhecimento da instituicdo e da analise
critica. Assim, serd possivel valorizar e incentivar as agdes consideradas como
potencialidades e buscarem-se a¢des que promovam a melhoria da qualidade
das atividades institucionais, levando em conta os pontos fracos e fortes
identificados. Para isto, o processo de Autoavalia¢do Institucional foco desta
proposta de projeto compreendera as seguintes fases:

Fase 1: elaboracdo do planejamento interno da CPA, que compreende a
realizacdo de reunides periddicas entre os membros da CPA da FSA (uma vez
por semana, num periodo de duas horas e meia); realizacdo da formacdo de
grupo de representacdo dos colegiados, funcionarios administrativos e
discentes) para estudos e envolvimento direto com a CPA sobre o processo
avaliativo;

Fase 2: serdo elaborados instrumentos de pesquisa para coleta de informagdes
sobre conceitos, percepcdes e sugestdes de melhorias, junto aos técnicos-
administrativos, docentes e discentes da Instituicdo. Para isto serao
compartilhados instrumentos avaliativos com os grupos representativos dos
colegiados, funciondrios técnicos administrativos e discentes, para debater os
instrumentos avaliativos a serem adotados na autoavaliacdo de 2015 e que
servirdo de base para os relatérios a serem gerados.

Fase 3: o questionario sera disponibilizado on line para preenchimento pela
comunidade académica e administrativa. O questiondrio compreende dos
seguintes itens:

Eixo | — Avaliagao de funciondrios e Docentes: A - Professor e Funcionario
Avaliando a Instituicdo (normatizacdo e procedimentos); B — Professor
Avaliando (curso e turma, coordenacdo e Direcdo; C — Auto Avaliacdo do
Professor.

Eixo Il — Avaliacdo do corpo discente: D — Estudante Avaliando professores e
Coordenacdo; E — Auto avaliacdo dos estudantes (por disciplina).
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Eixo Ill — Avaliacdo do quadro de Funciondrios Técnico Administrativo: F —
Auto avaliacao do Funcionario Técnico Administrativo.

Eixo IV — Avaliagdo Geral: G — Avaliacdo da Infraestrutura (Professores,
Funciondrios Técnico Administrativo e Alunos).

Em cada eixo estardo enquadradas separadamente as dimensdes especificas,
de acordo com o SINAES (Lei n® 10.861/2004).

O questiondrio esta sendo elaborado visando a preservacdo da identificacao do
respondente.

Os resultados serao distribuidos a todos os grupos representativos das areas
avaliadas, pro-reitores e reitora, para unificar e facilitar o repasse das
informagbes solicitadas pela CPA, estando estas de acordo com os itens
constantes no relatdrio.

Fase 4: A questdo da Sensibilizacdo é um item primordial para a CPA, devido a
importancia da participagdo de toda comunidade académica e institucional no
processo avaliativo e de construcdo. Esta sensibilizacdo deverd estimular o
interesse dos sujeitos, cuja participacdo é importante para o desenvolvimento
da melhoria continua institucional. A corresponsabilidade sobre os resultados
apurados sera a chave para a participacao efetiva de todos os envolvidos.

Fase 5: A CPA fard articulacdo, via PROGRAD, com os diferentes orgdos
gestores da Instituicdo para incentivo e importancia dos trabalhos por ela
desenvolvidos. Serdo levantadas, em documentos oficiais publicados pela FSA
e no site institucional, todas as informacGes contempladas para a Avaliacdo
Institucional. A percepcdao de diferentes areas podera apontar alternativas
para o continuo crescimento.

Fase 6: Os dados serdo informatizados e analisados de forma qualitativa e
guantitativa. As potencialidades, fragilidades e sugestOes serdo apresentadas,
depois de analisadas e discutidas pelos membros da CPA.

Fase 7: Elaboracdo do relatdrio de Auto avaliacdo Institucional 2016.

O relatdrio serd enviado para Reitoria com cépia a PROGRAD, a qual determinard os
passos seguintes para divulgacdo dos resultados para a comunidade académica e
institucional, bem como a aplicacdo das sugestdes propostas pela CPA.

Fase 8: Sera feita pela CPA uma avaliacdo critica do processo avaliativo,
identificando pontos fortes e fracos em seu desenvolvimento, tendo em vista a
melhoria da préxima avaliacdo institucional, os quais deverdo ser encaminhadas a
PROGRAD e a Reitoria.

3. Desenvolvimento

A comissdo, apds o protocolo de recebimento do PDI atualizado, podera
desenvolver o relatério de forma integral seguindo os eixos/dimens3do correlacionados
aos dispostos da Lei n2 10861, instituido pelo Sinaes.
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CRONOGRAMA

22 Semestre de 2015

1. Nomeacdo e Capacitacdo dos Membros da CPA (criacdo de Regulamento, Nomeacdo e
Estudos das Leis e Normas).

2. Planejamento e Elaborag¢do do Projeto de auto avaliagcdo (agendamento com a PROGRAD).
3. Construgao e validagdo do Instrumento ( elaboragdo do questionario Piloto).
4. Solicitacdo para divulgacao da CPA no site Institucional.
5. Solicitacdo de software para aplicacdo do questionario e suas correlagGes.
Justificativas do Cronograma 22 Semestre de 2015
1) Ok
2) Ok
3) O questionario foi elaborado ( questionario anexo) e concluido pelos membros da CPA
no 22 semestre de 2015. A validacao do instrumento nao ocorreu, pois somente na
segunda quinzena de margo de 2016 foi definido pela Instituicdo o Software solicitado
pela CPA para aplicagdo do questionario. A¢do esta deverd ser remetida para 19
semestre de 2016.
4) ok
5) Ok. Definido na segunda semana de margo de 2016, plataforma Totvs .

12 Semestre de 2016
1) Sensibilizagdo da Comunidade académica e institucional ( Alimentar o site, desenvolver
folder e distribuicdo, workshop Coordenadores, professores, funcionarios técnico
administrativos e alunos, preparacdo da comunidade para aplicacdo do questionario)
2) Verificar Programa/Ferramenta para aplicacdo
e definicdo da Metodologia de aplicacao
e aplicacdo do questionario Piloto
e analise dos resultados
e preparagdo da comunidade para aplicagdo do questionario validado
e adequacdo do questionario apds aplicacdo do questionario piloto
3) Realizacdo do Processo Avaliativo - coleta de dados, acompanhamento da coleta de
dados e consolidagdao dos dados obtidos, a ser realizado no 22 semestre de 2016.




